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SORULAR

SORU 1: Geleneksel muhasebe raporlarindan alinan fiili bilgilerle, bilitge rakamlarinin karsilastiriimasi
suretiyle yapilmaya calisilan basari degerleme sirecinin yetersizliklerini degerleyiniz.

SORU 2: Gazete tirajlaryla ilgili tahminlerde bulunan Tiirkiye Basin ilan Kurumu Subat 2014 déneminde
Turkiye genelinde toplam 20.000.000 gazete satilacagini 6ngérmisti. Ulusal bir gazete olan Firuze ise ayni
donemde 1.400.000 adet gazete satmayi hedeflemisti. Firuze gazetesi satis fiyati 0,75 TL/adet (izerinden
1.050.000 TL tiraj geliri bitcelemisti. O dénem icin bltcelenen sadece gazeteye iliskin (degisken
maliyetleri) ise 0,60 TL/adet’ti. Dolayisiyla dénemin biitcelenen katki payi 0,15x1.400.000 = 210.000 TL idi.

Subat 2014’de Turkiye genelinde toplam 23.000.000 gazete satilmis, bunun 1.610.000 adedi ise Firuze
gazetesine ait olmustur. Ancak s6z konusu doénem icerisinde gazete basina degisken maliyetler 0,90
TL/adet’e yikseldiginden 1 Subat itibariyla gazetenin de fiili satis fiyati 1 TL'ye yukseltilmistir. Satis
departmani, satis miktarlarinin fiyata karsi duyarl olmasi nedeniyle degisken maliyetlerdeki gazete basina
30 kurusluk maliyet artisinin sadece 25 kurusunu satis fiyatina yansitmistir.

istenen: Firuze gazetesinin satis departmaninin basarisini degerleyiniz. Gazete ydnetimi birim satis fiyatini
1,05 TL olarak belirleseydi ne kadarlik bir tiraj kaybi icin hatal bir karar diyebilirdik?

SORU 3: Bir kursun kalem imal eden bir imalat isletmesinin aylik normal Uretim kapasitesi 100.000 birim
olmakla birlikte, satis kosullari nedeniyle kapasitesinin sadece %80’nini kullanmaktadir. Mamulle ilgili veriler
asagidaki gibidir:

Satis Fiyati 1,5 TL/adet
Degisken imalat Maliyeti 0,60 “
Degisken Satis Maliyeti 0,10 “

Sabit imalat Maliyeti 16.000 TL/ay
Sabit Satis Maliyeti 4.000 TL/ay

Bir otel, odalardaki konuklarina sunulmak lzere ve kendi isimlerinin kaleme marka olarak basilmasi
kosuluyla 80.000 adet kalem alabilecegi seklinde bir teklif getirmistir. Teklife gore siparis her ay 20.000
adet olmak lizere dort ayda karsilanabilir. Otelin kalem basina verdigi fiyat ise 0, 75 TL'dir.

Eger otelin verdigi teklif kabul edilecek olursa, bundan kalem firmasinin normal pazari hicbir surette
etkilenmeyecektir. Ayrica maliyetlerde de hi¢ bir degisim olmayacaktir. Kalemlerin otele teslimi icin de
firmanin satis teskilati kullanilacagindan satis maliyetleri s6z konusudur.

istenen: Kalem firmasi otelin teklifini kabul mii yoksa ret mi etmelidir?
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SORU 4: Bir imalat isletmesinde farkli renklerdeki cam eriyikleri kaliplara dokiilerek vitray hazirlanmaktadir.
Vitraylar esas itibariyla iki tiptir. Birinci tip sadece iki renkten ve basit motiflerden olusan vitraylar; digerleri
ise cok renkli ve karmasik desenli vitraylar.

Vitraylarin Gretimi esas itibariyla cam erigin kaliplara dokiilmesinden olusmaktadir. Bilgisayarlar yardimiyla
kahplar desenlere gére programlanmakta (ayarlanmakta) ardindan cam eriyik enjekte edilmektedir. Ancak
zaman zaman kaliplarin sokilerek temizlenmesi gerekmektedir.

Basit vitraylarin Uretimi blylk sorun yaratmamaktadir. Bilgisayarlarin programlanmasi icin sadece 37,5
dakika yetmekte, her 250 vitrayin kaliplanmasindan sonra da makinenin sokiilerek temizlenmesi
gerekmektedir. Gegen yil Uretilen basit vitray sayisi 100.000 oldugundan bu temizlik faaliyeti 400 kez
yaptmistir.

Karmasik vitraylarin tretildigi makineler ise daha biiyiik ve daha karmasik yapidadir. Uriin de ¢ok renkli ve
desenli oldugundan makinenin bilgisayar programlamasi icin 4 saat gerekmektedir. Ayrica karmasik
desenler ¢ok daha dikkatli bir Gretim gerektirdiginden kalip makineleri her 100 vitrayin kaliplanmasindan
sonra sokllmekte ve temizlenmektedir. Gegen yil Uretilen karmasik vitray sayisi 25.000 adet oldugundan bu
temizlik faaliyeti de 250 kez yapilmistir.

Makinelerin her temizlik igin sokilmesinden sonra bilgisayar icin tekrar programlama gerekmektedir. Bu
nedenle basit vitraylar igin 400 kez (her programlama da 37,5 dakika slirdiigiinden 250 saat), karmasik
vitraylar igin ise 250 kez (her programlama igin 4 saat gerektiginden 1000 saat) programlama yapilmistir.

imalat isciligi ise basit vitraylar icin 100.000 saat, karmasik vitraylar icin 25.000 saattir.

Yukaridaki verilerin tamami asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

Basit Vitray Karma. Toplam
Vitray
a) Uretim Miktari 100.000 a. 25.000 a. 125.000 a.
b) Direkt iscilik saatleri 100.000 s. 25.000 s. 125.000s.
¢) Bir seferde uretilen miktar 250 adet 100 adet
d) (= a/c) Temizlik faaliyeti 400 kez 250 kez
e) Temizlik sonrasi bilgisayar programlamasi icin gerekli 37,5 dakika 4 saat
saat
f)(-dxe) Toplam bilgisayar programlama saati 250 saat 1000 saat 1.250 saat

Vitraylarin direkt malzeme ve direkt iscilik maliyetleri asagidaki tabloda goruldigu gibidir. Bu direkt
maliyetlerin disinda kalan Gretim maliyetleri (temizlik ve bilgisayar programciligi dahil) ise 500.000 TL'dir.
Sirketin muhasebecisi, genel Uretim maliyetlerini imalat faaliyetinin bir gostergesi olan direkt iscilik
saatlerine gore dagitmis ve birim maliyetleri asagidaki gibi hesaplamistir:

Basit Vitray Karmasik Vitray
Malzeme Maliyeti 100.000 TL 200.000 TL
iscilik Maliyeti 200.000 TL 50.000 TL
Genel imalat Maliyeti* 400.000 TL 100.000 TL
Toplam Maliyet 700.000 TL 350.000 TL
Uretim Miktar 100.000 adet 25.000 adet
Birim Maliyet 7 TL/adet 14 TL/adet
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(*):Geleneksel maliyetlemeye gore direkt iscilik saatleri esasinda genel imalat maliyetlerin dagitimindaki
hesaplanma:

500.000 TL/125.000 saat = 4 TL/saat
Basit vitraylarin payina diisen: 4 TL/saat x 100.000 saat = 400.000 TL
Karmasik vitraylarin payina diisen: 4 TL/saat x 25.000 saat = 100.000 TL

istenen: Vitray piyasasinda fiyat cok &nemli bir rekabet unsurudur. Fiyatlarin saptanmasinda maliyetler esas
alindigindan birim maliyetlerin dogru hesaplanmasi cok 6nemlidir. Yukaridaki birim maliyet hesaplamasini
elestiriniz ve dogru birim maliyetleri hesaplayiniz.
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CEVAPLAR

CEVAP 1: S6z konusu merkezler acgisindan basari degerlemesi fiili rakamlarla, ulasilmasi gereken sonuglarin
karsilastirilmasi suretiyle yapilacaksa 6nce fiili rakamlarin eksiklikleri séyle siralanabilir:

* Maliyet dagitimlari belirli varsayimlara dayanilarak yapildigindan hata payi icerir. Maliyetlerin ortaya
cikisinda sadece tek bir faktori: faaliyet hacmini esas aldigindan yaratilan degeri degil, keyfi dagitim
surecleriyle bir araya toplanan maliyetleri ortaya koyar.

* Ayrica tek bir faktor olarak faaliyet 6lglisiiniin esas alinmasi faaliyet hacmi diistik olan departmanin daha
az maliyet ylklenmesi sonucunu yaratir ki, bu da basari degerlemesi kavramina terstir. Zira az faaliyette
bulunma istenen bir sey degildir ama maliyet yliklenme bakimindan bir 6dillendirme s6z konusudur.

* Ote yandan amortisman ve stok degerleme ydntemleri gibi muhasebe yéntemleri gercek degerleri degil,
faraziyeleri ortaya koyar.

* Birden fazla departmani ilgilendiren maliyetlerde bir departman yoOneticisinin kendi denetim alaninda
aldigi bir 6nlemin net etkisi goriilemeyebilir. Clinkl maliyet raporlarinda gorilen rakamlar genellikle belirli
bir diizeyde 6zetlenmis toplu rakamlardir.

* Ayni baglamda bir departmanin basarisizhg diger bir departmani da etkileyebilir ki, bu iliski fiili
tablolardan net bicimde ortaya konamaz. Ornegin imalat departmanin kalitesiz mal lretmesi satislar
disdridr ki, satis hedefine ulasilamamasi sadece pazarlama departmaninin sorumlulugu gibi algilanir.
Kalitesizligin maliyeti ise Giretim departmani i¢in raporlanmaz.

Biitgelenen rakamlara gelince:
* Blitce hedeflerinin stratejik hedefleri ne kadar gozetilerek saptandigi belli degildir.

* Bltceler ast — st iliskisine dayanan hiyerarsi temeline gore hazirlanir. Oysa bir isletmedeki is sliregleri
biyik olglde yatay iliskilerden (disiplinler arasi iliskiler) olusur.

* Bltce rakamlari sadece finansal basari gozetilerek hazirlanir. Oysa basta misteri beklentileri ve istekleri
gibi finansal veri harici unsurlar basarinin belirleyicisidir.

* Ayrica bitce rakamlari gercekci dizeylerde de olmayabilir. Dolayisiyla ortaya c¢ikacak farklar anlamsiz
kalr.

* Maliyet merkezi ile merkezin giktisi arasinda bir iliskinin olmadigi merkezlerde (6rnegin ar-ge departmani)
“olmasi gereken maliyet diizeyi”nin ne olacagl asla kesin bir bicimde saptanamaz. Dolayisiyla departman
yoneticilerinin bu rakamin altinda kalmalari basarili olduklari anlamina gelmez. (Ya da fazla ise israf oldugu
anlamina gelmez)

* Gelirler konusunda basari degerlemesinde sadece biitcelenmis bir satis hasilatinin esas alinmasi firmanin
topyek(n basarisi acisindan pek ¢ok seyin gdzden kagiriimasina neden olabilir. Ornegin biiyiik satis miktari,
cok blyiik reklam masraflari veya ¢ok distrilmus fiyatlar sayesinde elde edilmis olabilir.
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CEVAP 2: Veriler:
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Biitcelenen Sektor Hacmi 20.000.000 adet Fiili Sektor Hacmi 23.000.000 adet
Biitcelenen Firma Satisl 1.400.000 adet Fiili Firma Satisl 1.610.000 adet
Biitcelenen Birim Fiyat 0,75 Fiili Birim Fiyat 1,00

Biitcelenen Birim Deg. Mal 0,60 Fiili Birim Deg. Mal 0,90

Biitcelenen Birim Katki 0,15 Fiili Birim Katki 0,10

Cozim:
Biitcelenen Toplam Katki 0,15 x 1.400.000 = 210.000 TL.
Fiili Toplam Katki 0,10 x 1.610.000 = 161.000 TL

Katki Sapmasi

49.000 TL (Aleyhte)

Bu sapmanin nedenleri:

Sektorel Hacim Sapmasi= Biitgcelenen Birim Katki x Sektér Hacmindeki Fark x Firmanin Pazar Payi

Sektorel Hacim Sapmasi: 0,15 x 3.000.0000 x 0.07 = 31.500 TL (Lehte)

Pazar Payl Sapmasi = Blitcelenen Birim Katki x Firmanin Biitcelenen ve Fiili Pazar Paylari arasindaki Fark x

Fiili Sektor Hacmi

Pazar Payl Sapmasi =

1.610.000 / 23.000.000 = 0.07)

Sifir ( Cunkd her iki durumda da Pazar payr %7, dolayisiyla fark sifir:
1.400.000/20.000.000 = 0.07 ;

Satis Fiyat Sapmasi = Blitcelenen ve Fiili Satis Fiyatlari arasindaki fark x Fiili satis miktari.

Satis Fiyat Sapmasi = 0,25 x 1.610.000 = 402.500 TL (Lehte)

Degisken Maliyet Sapmasi = Bltgelenen ve Fiili Degisken maliyetler arasindaki fark x Fiili satig miktari.

Degisken Maliyet Sapmasi==0,30 x 1.610.000 =483. 000 TL (Aleyhte)

Ozetlersek:
Sektérel Hacim Sapmasi 31.500 TL (Lehte)
Pazar Payi Sapmasi 0

Satis Fiyat Sapmasi

402.500 TL (Lehte)

Degisken Maliyet Sapmasi

483.000 TL (Alehte)

Toplam Fark

49.000 TL (Aleyhte)
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Yorum:

Satislarin yikselmesinde satis departmanin 6zel gayreti s6z konusu degildir. Sektdre okuyucunun genel ilgisi
sonucudur.

Gazete degisken maliyetlerin 30 kr. artmasi sonucu, satis fiyatini 25 kr. arttirmistir. Ancak bu fiyat artis
maliyet artisini tam karsilayamamis, 80.500 TL kisa dlismstur.

Beklenenden az katki elde etmelerinin temel nedeni, maliyetlerin artmasi ve/veya fiyatlamanin buna uygun
yapilamamasidir. Basarili bir satis yoneticisi fiyata yapacag zammin, satisi ne kadar dislirecegini arastirmak
zorundadir.

Eger fiyat artisi satis miktarini distirecekse ve tam maliyet artisi kadar fiyata yapilacak zam sonucu (1.05
TL/adet’lik satis) tiraj 210.000’den fazla diseydi (31.500/ 0.15=210.000) yiksek fiyatlama hatali olacakti.
Tirajin 210.000 adet dismesi toplam 1.400.000 adet satilmasi demek olacakti ki bu durumda sektoriin
genislemesinin getirdigi 31.500 lira, Pazar payi kaybindan (1.400.000/23.000.000 = %6,07) dogan kayipla
denk olacakti. Bundan daha fazla bir tiraj kaybinin ise ¢ok daha biyilk bir sapmaya neden olacagi aciktir.

Bize soruda tirajin ne kadar disecegi verilmedigi icin, yonetimin bu konuda hakl olup olmadigini
soyleyemeyiz.

¢OzUM 3: Bir kalemin tam maliyeti asagidaki gibidir:

Birim Maliyet
imalat Maliyetleri
Degisken 0,60 TL/adet
Sabit 0,20 16.000 TL/80.000 adet
0,80 TL/adet
Satis Maliyetleri
Degisken 0,10 TL/adet
Sabit 0,05 4.000 TL/80.000 adet
0,15 TL/adet
0,95 TL/adet

Kalem firmasi (ic ay boyunca her ay tam kapasiteyle calisacaktir. Ancak bu kapasite kullanilirken sabit
maliyetlerde degisim olmayacak, farkllasan sey sadece degisken maliyetler olacaktir. Bu itibarla sadece 0,60
+ 0,10 = 0,70 lira harcanacak bir kalem 0,75 liraya satilacaktir. Kalem basina saglanan 0,05 lira, 80.000
kalemde 4.000 lira eder ki hi¢c de fena bir gelir degil. Bir aylik sabit satis giderinin tamami karsilanmaktadir.
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¢OzUM a:

Genel maliyetlerin ortaya ¢ikmasinda belli ki makinelerin sokilmesi ve her seferinde yeniden bilgisayar
programlamasinin gerekmesi daha etkin olmaktadir. Bu nedenle bilgisayar programlama saatlerinin esas
alinmasi daha dogru olur. Buna gore:

500.000 TL/ 1.250 saat = 400 TL/saat

Basit vitraylarin payina diisen: 400 TL/saat x 250 saat = 100.000 TL

Karmasik vitraylarin payina diisen: 400 TL/saat x 1.000 saat = 400.000 TL

Bu sekildeki maliyetleme tam ters sonug vermistir. Ancak dogru olan budur. Daha zor sartlar altinda ve daha
cok islemle Uretilen mamuliin daha pahaliya mal olmasi dogaldir.

Basit Vitray Karmasik Vitray
Malzeme Maliyeti 100.000 200.000
iscilik Maliyeti 200.000 50.000
Genel imalat Maliyeti* 100.000 400.000
Toplam Maliyet 400.000 650.000
Uretim Miktari 100.000 25.000
Birim Maliyet 4 TL/adet 26 TL/adet
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